
ワシントン郡病院および診療所は、適用される連邦公民権法に準拠しており、人種、肌の色、国籍、年齢、
障害、または性別 (性別、インターセックス特性、妊娠または関連する状態、性的指向、性自認、および性
別の固定観念を含む) に基づいて差別しません。ワシントン郡病院および診療所は、人種、肌の色、国籍、
年齢、障害、または性別を理由に人々を排除したり、不利に扱ったりしません。

ワシントン郡病院および診療所では、障害のある方々に、当院と効果的にコミュニケーションをとるための
合理的な変更や適切な補助器具およびサービスを無料で提供しています。
資格を持った手話通訳者。
他の形式（大きな活字、音声、アクセス可能な電子形式、その他の形式）での書面による情報。

ワシントン郡病院および診療所では、英語を母国語としない人々に対して、次のような無料の言語支援サー
ビスを提供しています。
資格を持った通訳者。
他の言語で書かれた情報。

合理的な変更、適切な補助器具やサービス、または言語支援サービスが必要な場合は、最高看護責任者の
Andrea Leyden までご連絡ください。

ワシントン郡病院および診療所がこれらのサービスを提供していない、または人種、肌の色、国籍、年齢、
障害、または性別に基づいて別の方法で差別していると思われる場合は、次の宛先まで直接、または郵送、
ファックス、または電子メールで苦情を申し立てることができます。 

 アンドレア・ライデン、最高看護責任者
 400 East Polk、PO Box 909 Washington、Iowa 52353 電話: 319-591-0199、TTY: (800) 735-2942、ファッ
クス: 319 653-4271 メール: Compliance@wchc.org

また、米国保健福祉省公民権局に公民権に関する苦情を申し立てることもできます。申し立ては、公民権局
苦情ポータル (https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf) から電子的に行うか、郵送または電話で行
うことができます。

 米国保健福祉省
 200 インディペンデンスアベニュー、SW ルーム 509F、HHH ビル ワシントン D.C. 20201 
 1-800-368-1019、800-537-7697（TDD）

差別は違法である
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