
वाशिंगटन काउंटी अस्पताल और क्लीनिक लागू संघीय नागरिक अधिकार कानूनों का अनुपालन करते हैं और नस्ल, रंग, राष्ट्रीय मूल, आयु,
विकलांगता या लिंग (लिंग विशेषताओं, अंतरलैंगिक लक्षणों; गर्भावस्था या संबंधित स्थितियों; यौन अभिविन्यास; लिंग पहचान और सेक्स
रूढ़िवादिता सहित) के  आधार पर भेदभाव नहीं करते हैं। वाशिंगटन काउंटी अस्पताल और क्लीनिक नस्ल, रंग, राष्ट्रीय मूल, आयु, विकलांगता
या लिंग के  आधार पर लोगों को बाहर नहीं करते हैं या उनके  साथ कम अनुकू ल व्यवहार नहीं करते हैं।

वाशिंगटन काउंटी अस्पताल और क्लिनिक विकलांग लोगों को हमारे साथ प्रभावी ढंग से संवाद करने के  लिए उचित संशोधन और मुफ्त
उपयुक्त सहायक उपकरण और सेवाएं प्रदान करते हैं, जैसे:
योग्य सांके तिक भाषा दुभाषिया।
अन्य प्रारूपों में लिखित जानकारी (बड़े प्रिंट, ऑडियो, सुलभ इलेक्ट्रॉनिक प्रारूप, अन्य प्रारूप)।

वाशिंगटन काउंटी अस्पताल और क्लिनिक उन लोगों को मुफ्त भाषा सहायता सेवाएं प्रदान करता है जिनकी प्राथमिक भाषा अंग्रेजी नहीं है,
जिसमें निम्नलिखित शामिल हो सकते हैं:
योग्य दुभाषिए.
अन्य भाषाओं में लिखी गई जानकारी.

यदि आपको उचित संशोधनों, उपयुक्त सहायक उपकरणों और सेवाओं, या भाषा सहायता सेवाओं की आवश्यकता है, तो मुख्य नर्सिंग
अधिकारी एंड्रिया लेडेन से संपर्क  करें।

यदि आप मानते हैं कि वाशिंगटन काउंटी अस्पताल और क्लिनिक ये सेवाएं प्रदान करने में विफल रहे हैं या नस्ल, रंग, राष्ट्रीय मूल, आयु,
विकलांगता या लिंग के  आधार पर किसी अन्य तरीके  से भेदभाव करते हैं, तो आप व्यक्तिगत रूप से या मेल, फै क्स या ईमेल द्वारा शिकायत
दर्ज कर सकते हैं: 

 एंड्रिया लेडेन, मुख्य नर्सिंग अधिकारी
 400 ईस्ट पोल्क, पीओ बॉक्स 909 वाशिंगटन, आयोवा 52353 फोन: 319-591-0199, TTY: (800) 735-2942, फै क्स: 319 653-
4271 ईमेल: Compliance@wchc.org

आप अमेरिकी स्वास्थ्य एवं मानव सेवा विभाग, नागरिक अधिकार कार्यालय में नागरिक अधिकार शिकायत दर्ज करा सकते हैं, इलेक्ट्रॉनिक
रूप से नागरिक अधिकार शिकायत पोर्टल के  माध्यम से, जो https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf पर उपलब्ध है,
या मेल या फोन द्वारा:

 यूएस डिपार्टमेंट ऑफ़ हेल्थ एंड ह्यूमन सर्विसेस
 200 इंडिपेंडेंस एवेन्यू, एसडब्लू रूम 509एफ, एचएचएच बिल्डिंग वाशिंगटन, डी.सी. 20201 
 1-800-368-1019, 800-537-7697 (टीडीडी)

भेदभाव कानून के  विरुद्ध है
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