
Washington County Hospital and Clinics je u skladu s važećim saveznim zakonima o građanskim
pravima i ne diskriminira na osnovu rase, boje kože, nacionalnog porijekla, starosti, invaliditeta ili
spola (uključujući spolne karakteristike, interspolne osobine; trudnoću ili srodna stanja; seksualnu
orijentaciju; spol identitet i seksualni stereotipi). Washington County Hospital and Clinics ne isključuje
ljude niti ih tretira nepovoljnije zbog rase, boje kože, nacionalnog porijekla, starosti, invaliditeta ili
spola.

Washington County Hospital and Clinics pruža osobama s invaliditetom razumne modifikacije i
besplatne odgovarajuće pomoćne pomagala i usluge za učinkovitu komunikaciju s nama, kao što su:
Kvalifikovani tumači znakovnog jezika.
Pisane informacije u drugim formatima (velika štampa, audio, dostupni elektronski formati, drugi
formati).

Washington County Hospital and Clinics pruža besplatne usluge jezične pomoći osobama čiji primarni
jezik nije engleski, što može uključivati:
Kvalifikovani tumači.
Informacije napisane na drugim jezicima.

Ako su vam potrebne razumne modifikacije, odgovarajuća pomoćna pomagala i usluge, ili usluge
jezičke pomoći, kontaktirajte Andreu Leyden, šefa medicinske sestre.

Ako smatrate da bolnica i klinike okruga Washington nije pružila ove usluge ili je diskriminirala na
drugi način na osnovu rase, boje kože, nacionalnog porijekla, starosti, invaliditeta ili spola, možete
podnijeti pritužbu lično ili poštom, faksom , ili email sa: 

 Andrea Leyden, glavna medicinska sestra
 400 East Polk, PO Box 909 Washington, Iowa 52353 Telefon: 319-591-0199, TTY: (800) 735-2942, Faks:
319 653-4271 E-pošta: Compliance@wchc.org

Također možete podnijeti žalbu za građanska prava Ministarstvu zdravlja i ljudskih usluga SAD-a,
Uredu za građanska prava, elektronskim putem preko portala za žalbe Ureda za građanska prava,
dostupnog na https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby .jsf, ili putem pošte ili telefona na:

 Američko Ministarstvo zdravlja i ljudskih usluga
 200 Independence Avenue, SW soba 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 
 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Diskriminacija je protiv zakona

mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org
mailto:Compliance@wchc.org

